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Maison de retraite Saint-Jean-de-Dieu, Pamplemousses 

L’hospitalité se traduit en compassion 

Les soixante-dix pensionnaires de la maison de retraite Saint-Jean-de-Dieu affichent 
actuellement une grande joie en voyant la rénovation et l’extension de leur demeure à 
Pamplemousses (voir encadré en pg 19). Des travaux rendus possibles grâce à un 
financement de Rs 25 millions de la Province de France. 

L’hospitalité. Valeur commune au cœur de chaque 
vocation à la maison de retraite Saint-Jean-de-Dieu, 
Pamplemousses. Valeur qui anime le quotidien des 
Frères aussi bien que l’ensemble du personnel. 
Valeur qui se traduit à travers l’écoute, l’attention, la 
compréhension, voire la compassion envers les 
résidents.  
 
En franchissant le portail, on est tout de suite 
impressionné par la sérénité du lieu. Le paysage 
paradisiaque du magnifique jardin fleuri donnant en 
face de la maison est un vrai cadeau pour les 
résidents. De plus, l’on est surpris par la propreté et 
la rigueur du travail que ce soit dans les divers 

services : infirmerie, nettoyage, buanderie, cuisine, jardinage ainsi que le secrétariat. A 
l’intérieur, les salles sont vastes, éclairées et aérées. Tout pour créer un climat de bien-être et 
de confort pour les résidents. 

Accueil chaleureux et dévouement absolu 

Par-dessus tout, l’accueil chaleureux des quatre Frères est incontestable. La cohabitation est 
parfaite entre eux. Ils sont de diverses nationalités. Albert, le responsable, est Indien. Tandis 
que Bernard – Français, Dominique – Vietnamien et Giovanni – Italien. Ils exercent leur mission 
avec un dévouement absolu. D’ailleurs, on ressent tout de suite que l’esprit de leur patron y 
est resté vivant et se déploie à travers tout le personnel composé d’infirmières, cuisinières, 
jardiniers, employés de l’administration – tous sympathiques et compétents. 
 
Soigner, donner, partager, écouter, respecter, comprendre, aimer. Ce sont les gestes qui se 
renouvellent chaque matin et qui expriment l’hospitalité vécue à la maison de retraite. 
Hospitalité qui se traduit en compassion. La journée de travail de plusieurs d’entre eux débute 
très tôt, à 6h00, l’heure du bain aux malades et du changement de la literie.  

Quand le travail devient mission 

Cette mission d’accompagner les personnes malades, handicapées et âgées dépasse même 
les techniques du travail. Les membres du personnel détiennent tous une véritable 
appartenance en une même famille hospitalière. La préoccupation primordiale de tout un 
chacun est de créer un climat chaleureux et de mieux servir la personne souffrante. Grâce à 
leur amour débordant, ils arrivent à soulager la détresse des résidents et leur donner un peu 
de joie.  
 
Amour que reçoivent les résidents dès leur réveil avec le bain de ceux qui doivent se faire 
aider. Ensuite le petit déjeuner concocté avec le même amour. Et l’heure de détente. Grâce à 
leurs fauteuils roulants, béquilles, déambulateurs, ceux atteints d’un handicap arrivent à 

Frère Albert prenant la tension artérielle d’un malade.



trouver une liberté dans leur déplacement, leur procurant ainsi un sentiment d’autonomie et de 
bien-être.  

Dimension spirituelle 

La vie de ces vieux est aussi rythmée d’une 
dimension spirituelle. Après l’Office des Laudes où 
certains prennent plaisir à chanter des louanges au 
Seigneur, nombreux sont ceux qui participent à la 
messe, célébrée par le père Bernard Farrelly chaque 
jour. Ce prêtre irlandais, qui est à sa 92e année et qui 
habite aussi la maison de retraite, déploie un grand 
dévouement pour ces pensionnaires.  
 
Après le déjeuner, si les résidents n’ont pas regagné 
leur chambre pour une petite sieste, certains se 
retrouvent devant la télé ou autour d’une compétition 
de dominos, cartes, loto ou pétanque. De temps en 
temps, des groupes de bénévoles leur font plaisir en 
partageant avec eux un repas, animé de chants et de 
danses. Toutefois, ils attendent avec impatience les 
sorties mensuelles, à la mer ou ailleurs, qui les comblent de bonheur. 
 
Travaux d'extension et de rénovation … Inauguration le 7 mai 

Des travaux d'extension et de rénovation de la maison de retraite Saint-Jean-de-Dieu sont 
actuellement en cours à Pamplemousses. Le coût avoisine les Rs 25 millions. Ce projet est 
financé par la Province de France, indique Frère Albert, le responsable de l'hospice. La 
nouvelle aile sera inaugurée par la ministre Sheila Bappoo et bénie par Mgr Maurice E. Piat 
dans l'après-midi du 7 mai, en présence du 2e Conseiller général et de son Secrétaire qui font 
le déplacement de Rome, du Provincial de France et de son Conseiller, du Provincial de l'Inde 
et de celui de Vietnam.  
 
Rappelons que pour être conforme aux normes du Residential Care Home Act, ce bâtiment, 
construit en 1977, nécessitait un agrandissement et des rénovations depuis longtemps déjà. 
Grâce à l'extension, la maison de retraite est maintenant pourvue de plusieurs chambres 
additionnelles flambant neuves, avec carrelage, placards et lavabos au rez-de-chaussée 
comme à l'étage. Certaines sont mêmes annexées a une salle de bain et toilette. D'autres sont 
des chambres individuelles. Dépendant des cas, certains malades auront droit à des lits 
électriques. Les couloirs du rez-de-chaussée et à l'étage sont munis de main courante.  
 
Pour se distraire, les pensionnés auront droit à deux salles de télé (rez-de-chaussée et au 
premier étage) ainsi que des salles de jeux. De nouvelles toilettes et salles de douche avec 
'nurses'call' et tabouret seront mises à leur disposition. Une salle de traitement, au rez-de-
chaussée, où sont aussi conservés les médicaments est mise à la disposition des Frères. 
 
D'autre part, vu le problème que rencontrent certains pensionnés quant à l'accessibilité à 
l'étage supérieure, la direction a cru bon d'installer un ascenseur pour leur faciliter le 
déplacement. Un service de 'Fire alarm' a aussi été installé. La peinture renouvelée, de 
nouvelles ouvertures en PVC remplacent les vieilles fenêtres. Les réseaux de plomberie et les 
circuits électriques ont été refaits. Le personnel n'a pas été oublié : de nouveaux vestiaires 
pour dames et hommes. 
 
Pour préserver le bien-être et le confort de la Maison de retraite, le nombre de pensionnés 
reste à soixante-dix, précise Frère Albert. 

Sandra Potié 

Une membre du personnel aidant les malades  
à se déplacer après le déjeuner. 


